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แบบบันทึกองค์ความรู้รายบุคคล

1. ชื่อองค์ความรู้  
การพัฒนาตนเองเพื่อเสริมสร้างศักยภาพภายในองค์กร
2. ชื่อเจ้าของความรู้  
นายศุภกิตติ์  ขุนทอง  นักทรัพยากรบุคคล  ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี
3. หมวดองค์ความรู้บ่งชี้
	การเสริมสร้างองค์กรให้มีสมรรภถนะสูง
4. ที่มาและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี  เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการพัฒนาระดับพื้นที่  ดูแลพื้นที่ 6 จังหวัดภาคกลาง มีเจ้าหน้าที่และงานที่รับผิดชอบมีทั้งงานตามภารกิจหลัก  งานตามนโยบายของกรมการพัฒนาชุมชน สถาบันการพัฒนาชุมชน และงานของหน่วยงานภาคีเครือข่ายการพัฒนาต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง    ดังนั้น การทำงานหลายอย่างในเวลาที่จำกัด จำเป็นต้องหาวิธีการทำงานที่ง่ายและใช้เวลาน้อย เพื่อปฏิบัติภารกิจให้เสร็จทันตามเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ การจะปฏิบัติภารกิจให้เสร็จทันตามเวลาอย่างมีประสิทธิภาพนั้น เจ้าหน้าที่ทุกคนจำเป็นต้องวางแผนในการทำงานและบริหารเวลาที่มีจำกัด  ให้สามารถจัดการภารกิจ     ที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลตามที่ต้องการ และการพัฒนาตนเองเป็นกลยุทธ์หนึ่งในการเสริมสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง  เราทุกคนมีความสามารถที่จะทางานทุกสิ่งให้ลุล่วงสำเร็จได้ดังที่ตั้งความหวังไว้ แต่จะประสบความสำเร็จดังที่มุ่งหวังไว้ก็ขึ้นอยู่กับว่าบุคคลนั้นมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องนั้น ๆ มากน้อยเพียงใดมีความพยายามมุ่งมั่นที่จะทำสิ่งนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด และมีการนำเอาความสามารถที่ซ่อนเร้นภายในร่างกายออกมาใช้ประโยชน์ได้มากเพียงใด ความสามารถที่ซ่อนเร้นนี้เราเรียกว่า “ศักยภาพ” 
ข้าพเจ้าในฐานะที่เป็นผู้ปฏิบัติงานในตำแหน่งนักทรัพยากรบุคคล จึงมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาตนเอง  คือการนำเอาความสามารถที่ซ่อนเร้นภายในร่างกาย นำมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างมีกระบวนการ 
5. วิธีการ/ขั้นตอนการจัดการความรู้ (อธิบายพอสังเขป)
	5.1 การอ่านหนังสือ คนที่ต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ต้องเป็นคนที่ชอบการอ่านรักการอ่าน การสร้างนิสัยรักการอ่าน เราควรฝึกอ่านหนังสือในแนวที่เราชอบหรือรักก่อน แล้วจึงขยายไปอ่านหนังสือ ในแนวต่างๆ สาหรับการอ่านเพื่ออาชีพ เราควรหาหนังสือที่เกี่ยวข้องกับอาชีพของเราอ่านให้มากที่สุด อย่างน้อยเดือนละ3-5 เล่มต่อเดือน และควรหาวารสารนิตยสารเกี่ยวกับอาชีพที่เราทาอ่านเพื่อหาความก้าวหน้า ความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในแวดวงอาชีพนั้น 
5.2  การเข้าฟังสัมมนาดีๆ การอบรมดีๆ ถือว่าเป็นทางลัดในการเรียนรู้เทคนิคต่างๆ เพราะวิทยากรหรืออาจารย์มักมีประสบการณ์หรือมีเทคนิคต่างๆ ในการสัมมนาหรือการอบรม
ทาให้เราสามารถนาเทคนิคต่างๆ เหล่านั้นมาปรับใช้
ประยุกต์ใช้ได้ด้วย 
5.3  หาทางเข้าสังคมหรือการสร้างเครือข่ายในอาชีพ หรือในงานอดิเรกที่เราสนใจ เช่น สมาคม สโมสร ชมรม ( สมาคมฝึกพูด ,  , ชมรมกีฬาต่างๆ) เพื่อหาเพื่อนหรือเครือข่ายในการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน		5.4 การดูแบบอย่าง การหาแบบอย่าง การดูต้นแบบ จะทาให้เราเกิดการลอกเลียนแบบคนที่ประสบ
ความสำเร็จอย่างรวดเร็วมักมีต้นแบบเสมอ
6. ผลลัพธ์ที่ได้จากการจัดการความรู้
6.1 เทคนิคและแนวทางในการทำงาน
 - การทำงานจะต้องมีความยืดหยุ่น เนื่องจากปัจจัยแวดล้อมภายนอกและบริบทที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จึงต้องปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลง ไม่ยึดติดและ
เตรียมพร้อมกับความเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ
	- ค้นหาตัวเองให้เจอว่าตัวเองมีจุดอ่อนและจุดเด่นตรงไหนบ้างลงมือกำจัดจุดอ่อนและพัฒนาจุดเด่น โดยการปฏิบัติให้ได้จริง แนะนำให้ทำทีละอย่าง เช่น ช่วงแรกอาจจะพัฒนาในเรื่องทัศนคติก่อน      เมื่อทำได้สำเร็จแล้ว ค่อยๆ พัฒนาในเรื่องอื่นๆต่อไป
	- ประเมินผลและแก้ไขปรับปรุง เมื่อเราได้รู้จุดอ่อนของตนเองและควรเสริมจุดแข็งตรงไหนให้กับตนเอง  สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งที่จะต้องทาคือการประเมินผลดูว่าได้ตามเป้าหมายที่วางไว้
6.2 ข้อพึงระวัง (ถ้ามี)
- การยึดติดกับแผนงานและวิธีการมากเกินไปโดยไม่คานึงถึงปัจจัยแวดล้อมรอบข้างอาจทำให้การทำงานอาจไม่บรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้
6.3 ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
- การพยายามศึกษาและหาความรู้ใหม่ๆให้กับตนเองเสมอ เปิดใจรับข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น จะทาให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้น
6.4 ปัญหาและวิธีการแก้ไข 
	- ปัญหาสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง คือ การที่บุคคลมีความคิดติดยึด ไม่ยอมปรับเปลี่ยนวิธีคิด และการกระทาจึงไม่ยอมสร้างนิสัยใหม่หรือฝึกทักษะใหม่ๆที่จำเป็นต่อตนเอง 
	- วิธีแก้ไขการปรับปรุงและพัฒนาตนเองต้องทำอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ
	- ปัญหาสาหรับคนที่จะพัฒนาตนเองส่วนมากคือไม่มีเวลา ในการค้นคว้า ศึกษา หาความรู้
- วิธีแก้ คือ จะต้องบริหารเวลา ให้สมดุลในทุกๆด้าน ไม่ว่าจะเรื่องงาน เรื่องครอบครัว และเรื่องส่วนตัว แค่บริหารเวลาได้ก็สามารถพัฒนาตนเองได้เช่นกัน
6.5 ผลลัพธ์จากการแก้ปัญหาและการพัฒนาเรื่องนั้น
- การทำงานประสบความสำเร็จตามเป้าหมายทันเวลาและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
- ทำให้เกิดแรงจูงใจที่จะเสริมสร้างการพัฒนาศักยภาพตนเองในการทำงานและการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  ทำให้เกิดการปรับปรุงตนเองและการแสวงหาความรู้ใหม่ให้กับตนเอง
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