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แบบการบันทึกหรือแบบเขียนความรู้รายบุคคล 
ชื่อความรู้  การจัดทำแบบประเมินออนไลน์ผ่าน Google Form 
เจ้าของความรู้  นางสาวชลธิรา คนซื่อ
ตำแหน่ง/สังกัด  นักทรัพยากรบุคคลปฎิบัติการ 
เรื่องเล่า  
1. ความเป็นมา
    

ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรีเป็นหน่วยงานสังกัดสถาบันการพัฒนาชุมชน มีภารกิจหลักในการส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการและการฝึกอบรมแก่ข้าราชการในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน หน่วยงานภาคี และเครือข่ายในการทำงานพัฒนาชุมชน ในการจัดการฝึกอบรม แบบประเมินผลโครงการเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ใช้วัดความสำเร็จของโครงการ ตลอดจนนำข้อเสนอแนะมาใช้ในการพัฒนางานฝึกอบรม 


เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของการประเมินผลโครงการฝึกอบรม Google Form จึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ถูกนำมาใช้ในการทำแบบประเมินผลออนไลน์ เป็นการลดต้นทุนโดยเลิกใช้แบบประเมินแบบเดิมๆ ที่จะต้องใช้กระดาษในการพิมพ์แบบประเมินออกมา แล้วให้ผู้ประเมินทำแบบประเมินนั้น ก่อนที่แบบประเมินดังกล่าวจะถูกผู้ประเมินนำข้อมูลดิบบันทึกข้อมูลลงไปในโประแกรมเอสพีเอสเอส อีกครั้ง ซึ่งทำให้กระบวนการประเมินผลแบบเดิมๆ นั้นยุ่งยากและสิ้นเปลืองทรัพยากร
2. กระบวนการ/วิธีการ/เทคนิค/ข้อพึงระวัง
กระบวนการ/วิธีการ
เพื่อให้การประเมินผลโครงการเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว ลดต้นทุนในการจัดทำแบบประเมิน ผู้เขียนจะอธิบายขั้นตอนการจัดทำแบบประเมินออนไลน์ดังนี้
1. สมัครอีเมล์ของ google 
2. เมื่อได้อีเมล์แล้วให้ทำการ Login เข้าไป
3. เข้าไปที่ Forms 
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4.  คลิก go to google forms
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5. คลิกเครื่องหมายบวกสีแดงเพื่อสร้างแบบประเมินใหม่
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6. คลิกพิมพ์ชื่อโครงการที่หัวของแบบประเมิน
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7. คลิกช่องด้านล่างเพื่อใส่ข้อคำถาม
8. การกำหนดการให้ข้อมูล อาจกำหนดให้ผู้ตอบ ตอบแบสอบถามเป็นข้อความหรือกำหนดตัวเลือกให้ผู้ตอบสามารถเลือกข้อคำตอบที่ตรงกับข้อมูลของตนก็ได้ โดยการคลิกเลือกที่ด้านขวามือของข้อคำถาม
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9. หากต้องการเพิ่มข้อคำถามให้คลิกที่เครื่องหมายบวกด้านขวามือเพื่อเพิ่มข้อคำถามในข้อถัดไป
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 เทคนิค


ฝึกทดลองปฏิบัติจริง โดยศึกษาจากสื่อออนไลน์ไม่ว่าจะเป็น KM Blog หรือ YouTube 
ข้อพึงระวัง  
การกำหนดสเกลในการตอบข้อคำถามต้องชัดเจน ยกตัวอย่างเช่น หากเราทราบอยู่แล้วว่ากลุ่มเป้าหมายมาจากจังหวัดใดบ้าง เราควรที่จะกำหนดเสกลไปให้ผู้เข้าอบรมเลือกเลยว่าตนเองมาจากจังหวัดใด ไม่ควรให้เขาพิมพ์ชื่อจังหวัดเองเนื่องจากโปรแกรมออนไลน์จะนำจำนวนและประมวลผลจากคำที่พิมพ์
3. ผลของการแก้ปัญหา

   สามารถช่วยลดต้นทุนและเวลาในการประเมินผลและประมวลผลโครงการ ทำให้การประเมินโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่า
                    4. ที่อยู่/เบอร์โทรศัพท์
   ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี ตำบลทับกวาง อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 18260 
โทร 036-357321            
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