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เจ้าของความรู้   นางสาวอภิกศิชา    โพธิ์ศรีทอง
ตำแหน่ง   นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี 
แก้ปัญหาเกี่ยวกับ  การมีความสุขในที่ทำงาน จะทำให้ประสิทธิภาพการทำงานสูงขึ้น                                                                                                                    
1. เรื่องเล่า
                        กรมการพัฒนาชุมชน กำหนดให้ทุกหน่วยงานในสังกัด ดำเนินโครงการเสริมสร้างความผาสุกภายในหน่วยงาน และสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร ต่อการทำงานและมีการประเมินผลความผาสุกด้วยระบบอิเลคทรอนิกส์ผ่านระบบออนไลน์ ว่าบุคลากรมีความสุขและความพอใจในการทำงาน รู้สึกมั่นใจในตัวเอง ไม่รู้สึกเครียดหรือกังวลใจ ได้ทำในสิ่งที่ตนเองต้องการและทำได้สำเร็จ มีความภาคภูมิใจในการกระทำของตนและมีผลงานเป็นที่ยอมรับ ผู้บังคับบัญชาเอาใจใส่ ดูแลและพัฒนาการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนกิจกรรมขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
 2.วิธีการ                     
                     การที่จะปฏิบัติภารกิจดังกล่าวได้สมบูรณ์ตามวัตถุประสงค์ข้างต้นนั้น ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ เช่น บุคลากร งบประมาณ เครื่องมือ วัสดุครุภัณฑ์ และการจัดการที่ดี องค์ประกอบเหล่านี้ บุคลากรศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรีเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่สุด ดังนั้น การที่บุคลากรมีความผาสุก ความพอใจและแรงจูงใจในการทำงาน เป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งที่จะทำให้ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรีมีความผาสุกบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเพื่อเป็นการศึกษาและสำรวจระดับความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี  ควรมีการสำรวจในด้านต่าง ๆ ดังนี้
                    1.ความผาสุกด้านคุณภาพชีวิตในการทำงาน เช่น สภาพแวดล้อมในการทำงาน การพัฒนาสมรรถนะ ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย สุขภาพร่างกาย
                    2.ความผาสุกด้านสมดุลชีวิตในการทำงาน เช่น ด้านครอบครัว บรรยากาศในการทำงาน การจัดสวัสดิการต่าง ๆ การก้าวหน้าในงานอาชีพ การสื่อสารในองค์กร

3.ประโยชน์ที่บุคลากรได้รับ
                    การสำรวจระดับการสร้างความสุขในที่ทำงาน โดยทำให้บุคลากรในหน่วยงานมีความสุข ดำรงชีวิตอย่างเหมาะสม มีความมั่นคงในอาชีพ และเกิดความรู้สึกว่าตนเองเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสำคัญต่อองค์กร และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนร่วมงาน มีแรงจูงใจในการทำงาน  ความสุขในการทำงานจะช่วยให้บุคลากรจะช่วยให้ประสิทธิภาพการทำงานสูงขึ้น และคุณภาพของการบริการดีขึ้น และลดปัญหาการขาดงาน การลาป่วย ลากิจ และลดอัตราการลาออกของบุคลากร เนื่องจากบุคลากรมีความรักในองค์กรและการประเมินผลความผาสุกด้วยระบบอิเลคทรอนิกส์ผ่านระบบออนไลน์  จะทำให้ผู้บริหารใช้เป็นข้อมูลและแนวทางประกอบการวางนโยบายเพื่อเสริมสร้างความสุขในที่ทำงาน ซึ่งจะส่งผลให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้เกิดคุณภาพในการให้บริการและบุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย          

4.ที่อยู่/เบอร์โทรศัพท์
                       ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนสระบุรี ตำบลทับกวาง อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 18260  เบอร์โทร.036-357321
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